
Business Insights: Coaching als professionelle 
psychologische Beratungsform

Matthias Läubli

9. November 2022

1



Matthias Läubli / Coaching & Psychologie 2

https://www.linkedin.com/in/matthiaslaeubli/



Übersicht

Matthias Läubli / Coaching & Psychologie 3

Begrüssung & Agenda

Meet & Greet

Allgemeine Einführung

Coaching –Consulting – Therapie

Anknüpfung an Psychologe

Was macht ein «guter» Coach? 

Qualität und Fachverbände

Breakout in Kleingruppe

Praxis-Beispiele

Zielvereinbarung – Bsp-Prozess 6 Mt.- «Analoge» Methoden - Ethik

Schlussrunde

2022



4

2022

Coaching, Consulting, Therapie | Psychologie | Was macht ein Coach? | Qualität & Verbände 



Coaching – Consulting - Therapie
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Source: hbr.org, What Can Coaches Do for You? 

2022

https://hbr.org/2009/01/what-can-coaches-do-for-you


Anknüpfungspunkte 
aus der Psychologie

„Becoming a Coach. The 
Essential ICF Guide.“ 
Jonathan Passmore & Tracy 
Sinclair, S 107
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Range of 
Clients and 
Personality

Cavanagh et al. (2003): 
Evidence-Based Coaching, 
Vol. 1, S. 27
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Quelle: FINAL_ICF_GCS2020_ExecutiveSummary.pdf (coachingfederation.org)

https://coachingfederation.org/app/uploads/2020/09/FINAL_ICF_GCS2020_ExecutiveSummary.pdf


Themenkreise, 
DACH-Raum 
2021
Quelle: 
https://coachingumfrage.files.wordpress.com
/2022/02/kurzauswertung_coachingstudie_
2022.pdf
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I. Grundlagen

- Hält sich an ethische Grundsätze

- Coaching Mindset: Offen, neugierig, flexibel, kundenzentriert

II. Gestaltet die Beziehung gemeinsam

- Schliesst Vereinbarungen ab und hält sie ein

- Fördert Vertrauen und Sicherheit

- Bleibt präsent

III. Kommuniziert effektiv

- Hört aktiv zu: Konzentriert sich auf das, was der Kunde sagt und nicht sagt, um ganzheitlich zu verstehen

- Fördert «Awareness» (Bewusstheit), beispielsweise durch wirkungsvolle Fragen, Pausen, Metaphern, 
Analogien

IV. Unterstützt Lernen und Entwicklung

- Unterstützt die Entwicklung der Kunden. Fördert die Autonomie der Kunden im Coaching-Prozess

photo by Evgenia Pronina, yogaphoto.ch

https://coachingfederation.org/credentials-and-standards/core-competencies



“Being Nice Is Not Enough”
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Jenny Rogers: Coaching Skills, S. 187



Qualität
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Zur Diskussion

• Was ist eine Frage überhaupt (Definition)? 

• Was zeichnet eine gute Frage aus? 

• Woran erkenne ich, dass jemand gut zuhört? 

Ablauf

In 3er Gruppen, 8 Minuten Diskussion

• Was ist unsere Konklusion? 

• Was leite ich daraus für mich ab? 

• Was nehme ich mit? 
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Coaching-Vereinbarung
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Während Veranstaltung gezeigt
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Während Veranstaltung gezeigt



Past Events Highlights – September 2021 - ICF Switzerland (coachingfederation.ch)
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Basierend auf den Arbeiten von Volker Kiel
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Digitale Intervention Analoge Intervention

Intellektuell Intuitiv

Sprache, Wörter Nonverbal, Bilder, Zeichnungen, Körper

Rational Emotional

Gedanken Gefühle

"Vor lauter Bäumen kann ich den Wald nicht sehen" Geht direkt zum "Kern" der Sache

Sequentiell, ein Wort nach dem anderen, erklärend Das Ganze wird wahrgenommen

https://www.coachingfederation.ch/events-news/articles/past-events-highlights-september-2021.html


Dilemma
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Was ist noch offen? Was nimmst du mit? Diskussion


