Frau Professor Brandstdtter, Sie le-
ben seit drei Jahren als Deutsche in
der Schweiz. Was sagen die Schwei-
zer zu den Attacken aufAuslinderin
Deutschland? ;

Das ist hier kein grofes Thema.
Den Zeitungen waren die Gescheh-
nisse in Sachsen und Rheinland-
Pfalz nur kleine Meldungen wert.
Fremdenfeindlichkeit und Rechtsex-
tremismus werden von vielen eher
als deutsche Probleme angesehen.

Ist die Schweiz wirklich frei davon?

Es gibt hier durchaus eine rechte
Szene und auch Parteien, die ganz
offen mit fremdenfeindlichen Paro-
len in den Wahlkampf ziehen. Aber
im GroBen und Ganzen ist die Be-
volkerung fiir die Integration von
Ausldndern.

Was denken Sie, wenn Sie erfahren,
dass in der sichsischen Gemeinde
Miigeln Auslinder angegriffen wur-
den und Ihre Landsleute sie nicht ge-
schiitzt haben?

Ich frage mich, ob das Gesche-
henlassen wirklich Ausdruck einer
fremdenfeindlichen Gesinnung ist
oder ob sich dahinter eher eine gro-
e Hilflosigkeit verbirgt. Ich glaube,
das zweite gilt fiir die meisten Mii-
gelner: Vermutlich haben viele von
ihnen jetzt ein schlechtes Gewissen.

Wie kommen Sie darauf?

Weil es sehr vielen Menschen an
Zivilcourage mangelt. So gaben in
einer Umfrage von Marburger Psy-
chologen um Ulrich Wagner 15 Pro-
zent der Befragten an, schon einmal
Zeuge eines verbalen oder physi-
schen Ubergriffs auf Angehorige ei-
ner ethnischen Minderheit gewesen
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zu sein — aber nur gut ein Drittel
hatte versucht, dem Attackierten zu
helfen. Wenn man nach der inneren
Haltung fragt, bekennt sich aber ein
wesentlich hoherer Anteil der Be-
volkerung zu den Menschenrechten
und plédiert dafiir, Schwichere zu
schiitzen. Zivilcourage hat in
Deutschland einen hohen Stellen-
wert — theoretisch.

Die Uberzeugung umzusetzen, fallt
also vielen offenbar schwer. Muss
man dafiir ein Held sein?

Ein Held muss man nicht sein,
aber bestimmte Persoénlichkeits-
merkmale wie Selbstbewusstsein,
emotionale Stabilitdt, eine geringe
Angstlichkeit und die Fihigkeit,
Stress auszuhalten erleichtern zivil-
couragiertes Verhalten.

Haben die Angstlichen und Labilen
keine Chance?

Doch, denn Zivilcourage lésst
sich trainieren. Man kann bestimm-
te Routinen entwickeln und sie im
Bedarfsfall sofort abrufen. Ich habe
vor Jahren ein solches Training ent-
wickelt und immer wieder mit
Gruppen in ganz Deutschland ge-
macht.

Stellen wir uns vor, jemand aus
Ihrem Kurs wére in Miigeln gewesen.
Fiir welches Verhalten hdtten Sie
ihm eine Eins gegeben?

Nach allem, was ich weiB, gab es
dort ein hohes Eskalationspoten-
zial, Dann kann es lebensgefihrlich
sein, nah an die Tdter heranzutre-
ten, um sie mit Worten zu be-
schwichtigen. Man sollte zwar ver-
suchen, sich einen Uberblick iiber
die Situation zu verschaffen, aber

dabei unbedingt Abstand halten
und gleich mit der Notrufnummer
110 die Polizei alarmieren.

Und dann zusehen, wie jemand ver-
priigelt wird, bis die Polizei eintrifft?
Die Polizei sofort zu rufen, ist ja
schon sehr viel. Oft passiert das
nicht. Je mehr Leute in einer Notsi-
tuation anwesend sind, desto gerin-
ger ist die Wahrscheinlichkeit, dass
jemand hilft - das ist fast schon ein
psychologisches Gesetz. In so einer
Situation guckt jeder jeden mit fra-
gendem Gesichtsausdruck an. Au-
Rerdem schiebt man sich gegensei-
tig die Verantwortung zu und am
Schluss hat keiner etwas gemacht.

Wie kann man sich aus der Massen-
hypnose losen?

Indem man sich sagt: Wenn
nicht ich, wer dann? Wenn einer
nach dieser Devise handelt, kommt
Bewegung in die Masse. Man kann
zum Beispiel Umstehende um Hilfe
bitten - etwa so: ,,Sie, mit der blau-
en Jacke, bitte holen Sie einen Kran-
kenwagen.“ Man kann laut um Hil-
fe schreien oder die T#ter mit
Schreien zum Aufhoren. drédngen.
Sobald eine Person die Initiative er-
greift, machen andere mit — und,
ganz wichtig, die Tdter merken, dass
sie auf Widerstand stoRen. Das irri-
tiert sie, denn mit Opfern haben sie
gerechnet, nicht aber mit Gegnern.

Aber ist das nicht wie beim Erste-
Hilfe-Kurs: Man lernt die Handgrif-
fe, kann sich aber im Notfall nicht
mehr so richtig daran erinnern.
Wirhaben den Effekt unseres Trai-

nings zwei Jahre nach Abschluss
tiberpriift. 62 Prozent der Teilnehmer
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gaben an, seither in einer Situation
eingegriffen zu haben, in der ein Mit-
mensch beleidigt, diskriminiert oder
angepobelt wurde. In einer Kontroll-
gruppe mit Menschen dhnlichen Al-
ters und Bildungsstands, die das Trai-
ning nicht besucht hatten, konnten
das nur 40 Prozent von sich sagen.

Wie verlduft IThr Zivilcourage-Trai-
ning?

Es dauert zwei Tage. Ideal sind
15 bis 18 Teilnehmer, aber es geht
auch mit 30 Leuten. Zunéchst ver-

suchen alle, sich dariiber klar zu
werden, was sie unter Zivilcourage
verstehen, in welchen Situationen
sie sich dementsprechend verhal-
ten haben und in welchen Situatio-
nen nicht. Danach wird psycholo-
gisches Fachwissen vermittelt: wie
Zivilcourage entsteht, was sie be-
hindert und wie sie situationsge-
recht umgesetzt werden kann. Da-
nach iiben wir zusammen in Rol-
lenspielen die Umsetzung des Ge-
lernten.

Wie kann man sich das vorstellen?

Es gibt drei typische Situationen,
in denen Zivilcourage gefragt ist.
Zum einen, wenn Parolen gedro-
schen werden, wenn zum Beispiel
im Lehrerzimmer tiber einen abwe-
senden Kollegen geldstert wird. Zi-
vilcourage konnte dann bedeuten,
die Kritiker zu bitten, sich unter vier
Augen mit dem Kollegen auseinan-
derzusetzen. Die néchste Eskala-
tionsstufe ist die Pobelei, in der ein
Anwesender angefeindet wird —zum
Beispiel eine Afrikanerin, die Bus
fahrt und von einem Mitreisenden
zu horen bekommt: ,Was hat die
denn fiir einen Topflappen an, die
liegt uns doch sowieso nur auf der
Tasche.” Es gibt unterschiedliche
Méoglichkeiten, darauf zu reagieren
und man kann sich je nach eigenem
Temperament eine aussuchen.
Manche sagen zum Opfer — und das
ist eine sehr wirksame Strategie: , Ich
finde Ihre Kleidung gut — und bitte
setzen Sie sich doch neben mich.“
Wer sich ganz mutig fiihlt kann den
Pobler direkt ansprechen und sa-
gen: ,Sie sind sehr unfreundlich, bit-
te lassen Sie das.“ Am heikelsten ist
die Priigelsituation. Das konnen wir

im Rollenspiel natiirlich nicht nach-
stellen. Wir behelfen uns mit einer
Gedankentibung. Den Teilnehmern
wird eine Szene geschildert, etwa
wie Jugendliche einen Obdachlosen
schlagen. Alle stellen sich vor, wie es
ist, wenn man Zeuge eines solchen
Vorfalls wird und wie man richtig re-
agiert—wie man also cool bleibt und
die eigene Aggression ziigelt. An-
schlieBend sollte man sich einen
Uberblick iiber die Situation ver-
schaffen und Hilfskrifte organisie-
Ien.

Was in Miigeln nicht gut geklappt
hat, funktionierte in Rheinland-
Pfalz: Auch dort wurden kiirzlich
Auslinder angegriffen, aber einige
Zuschauer haben schnell die Polizei
alarmiert. Gibt es in Westdeutsch-
land mehr Zivilcourage?

Das kann ich nicht beurteilen.
Ich habe groRartige, mutige ost-
deutsche Lehrer kennengelernt,
die eine Fortbildung in Demokra-
tiepddagogik gemacht haben und
dabei auch ein Zivilcourage-Trai-
ning absolvierten. Seit der Wende
zeigen Studien jedoch, dass die
Eigeninitiative in Ostdeutschland
geringer ausgepragt ist als im Wes-
ten. Man hat weniger das Gefiihl,
etwas bewegen zu konnen. Die
unterschiedlichen Reaktionen in
Sachsen und Rheinland-Pfalz auf
Ubergriffe konnten damit zu tun
haben. Aber hier wie dort gilt: Fiir
Zivilcourage sind gar keine Hel-
dentaten erforderlich - kleine
Schritte gentigen.

Interview: Lilo Berg
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